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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

EMN-2022-01247



1 (Aben) Godkendelse af dagsorden

Sagsresumé

Sagsfremstilling

Okonomi

Indstilling

Tidligere beslutninger

Beslutning
Godkendt.

Fravaerende
Kathrine Monsrud Ekelund og Thomas Vesth deltog ikke i udvalgets behandling af sagen.

Bilag






Punkt 2: Oplag og workshopbaseret droeftelse om patientkommunikation

EMN-2022-01247



2 (Aben) Oplag og workshopbaseret droftelse om patientkommunikation

Sagsresumé

Det er udvalgets sidste og anden behandling af emnet patientkommunikation og service.
Udvalget modtager en kort gennemgang og overblik over patientkommunikations mange
facetter. Derudover modtager udvalget et oplaeg om inddragelse af borgere og medarbejdere i
arbejdet med udvikling af Min SP. Oplaegget er afsaet for en workshopbaseret draftelse og
konkretisering af anbefalinger og metoder, som skal indga i inddragelsesprogrammet.

Sagsfremstilling

P& udvalgets forste behandling af temaet patientkommunikation og service var fokus pa
mundtlig patientkommunikation i Region Syddanmark og pa digital patientkommunikation
presenteret ved Region Sjallands egen indsats "Helbredsprofilen’. I forbindelse med udvalgets
droftelse af kanalerne var der et gnske om at fa et praesenteret et overblik over digitale kanaler
til patientkommunikation (apps).

Det er udvalgets anden og sidste behandling af temaet patientkommunikation og service. Malet
med medet er, at udvalget valger, hvilke anbefalinger og principper for inddragelse, der skal
indga i inddragelsesprogrammet. Mgdet indeholder:

¢ Indledningsvist et overblik over digitale kommunikationskanaler

¢ Etonline-inspirationsopleeg om inddragelse af borgere og fagfolk i udvikling af digital
patientkommunikation med fokus pa MinSP

e Workshopbaseret gruppedreftelse og faelles droftelse og beslutning af principper og
anbefalinger pa baggrund af tidligere inspirationsopleeg om Helbredsprofilen, mundtlig
patientkommunikation i Region Syddanmark og inspirationsopleegget om inddragelse i
forbindelse med MinSP.

Oplaeg: Inddragelse i forbindelse med udvikling af Patient- og parerendepanelet for MinSP
MinSP-panelet blev etableret som et tvaerregionalt panel af patient- og parerende i 2020. Malet

med panelet er at give input til udvikling og optimering af MinSP.

Panelet bestar af ca. 20 borgerdeltagere, af klinikere med ansvar for MinSP, IT-medarbejdere
med faglighed inden for brugervenlighed og af patientsupporten for MinSP.

Oplaegget handler om, hvordan Region Sjalland tester af og inddrager patienter og fagfolk i
udviklingen af MinSP via det tveerregionale panel af patient- og parerende. Oplagget handler
ogsd om panelets opgave og de erfaringer, der findes i panelet med involvering i udviklingen af
MinSP, og hvordan man som kliniker og patient kan bruge erfaringerne.

Oplaeg ved Ranva Matras, cheftandlaege, Ore-neese-hals-kabekirurgisk Afdeling pa Sjeellands
Universitetshospital, og medlem af borgerpanelet, Christine Thomsen.

Okonomi
Sagen er ikke forbundet med udgifter, der kraever sarskilt stillingtagen.



Indstilling
Det indstilles, at udvalget drefter og prioriterer, hvilke metoder til inddragelse i relation til
patientkommunikation, der skal indga i inddragelsesprogrammet.

Sagen afggres af Inddragelsesudvalget.

Tidligere beslutninger

Beslutning

Der blev som opfalgning pa seneste moade givet en prasentation om digital
patientkommunikation via forskellige sundhedsapps.

Rannva Matras og Christine Thomsen holdt opleeg om hhv. kliniker- og patientinddragelse i
udviklingen af Min SP. Udvalget dreftede oplaegget, herunder bl.a. erfaringerne fra
brugerpanelet og mulighederne for at udbrede viden om Min SP og gget brugerinddragelse.
Udvalget droftede herefter indspil til metodekatalog under temaet "Patientkommunikation”.
Udvalget tilsluttede sig de foreslaede principper og tilfajede desuden en raekke supplerende
forslag, der blev noteret.

Udvalget vil pa naeste mode fa praesenteret et forslag til form og tekst til metodekataloget.
Fraveerende

Kathrine Monsrud Ekelund og Thomas Vesth deltog ikke i udvalgets behandling af sagen.

Bilag






Punkt 3: Studietur til Norge 27.-28. oktober 2022

EMN-2022-04545
Bilag

Program studietur Oslo oktober 2022.docm



3 (Aben) Studietur til Norge 27.-28. oktober 2022

Sagsresumé

Med sagen fremlaegges program for studietur til Norge for udvalget d. 27. — 28. oktober. Det
indstilles, at Inddragelsesudvalgets medlemmer godkender programmet samt forelobigt
tilkendegiver, om de deltager i studieturen.

Sagsfremstilling

P& modet d. 13. juni 2022 dreftede udvalget forelgbigt programudkast for en studietur til Norge
d. 27. — 28. oktober. Udvalget besluttede, at den videre planleegning af studieturen afklares i
dialog mellem formandskabet og administrationen.

Formalet med studieturen skal vaere, at udvalget harer om erfaringer med inddragelse i en
relevant udenlandsk sammenhang. I Norge er der mange tiltag vedrerende inddragelse (pa
norsk "medvirkning”) af borgere, patienter- og parerende. Studieturen skal give inspiration og
ideer til udvalgets arbejde med at udarbejde et inddragelsesprogram. Der er i forleengelse heraf
pa madet d. 13. juni droftet og godkendt et udkast til program. Administrationen har arbejdet
med den videre tilrettelaeggelse af programmet, der er vedlagt i bilag. Nar tidspunktet for alle
aftaler pa programmet er bekraftet, modtager udvalget det faerdige program samt en deadline
for endelig tilmelding.

Program for studietur til Norge den 27.-28. oktober 2022 er vedlagt.

Okonomi
Studieturen afholdes inden for rammen pa 12.000 kr., som fremgar af rejseregulativ for
politiske udvalg.

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. Ramme og program for studietur godkendes.
2. Udvalgets deltagere forelgbigt tilkendegiver, om de deltager i studieturen.

Sagen afgeres af Inddragelsesudvalget.
Tidligere beslutninger

Beslutning

Programmet for studieturen blev godkendt. Der blev fastsat en frist den 16. september 2022 for
bindende tilmelding til studieturen.

Fravarende



Kathrine Monsrud Ekelund, Thomas Vesth og Camilla Aff Bredegaard deltog ikke i udvalgets
behandling af sagen.

Bilag
1. Program studietur Oslo oktober 2022.docm (DokID: 10529048 - EMN-2022-04545)






Punkt 4: Eventuelt

EMN-2022-01247



4 (Aben) Eventuelt

Sagsresumé
Sagsfremstilling
Okonomi

Indstilling

Tidligere beslutninger

Beslutning
Ingen bemerkninger.

Fravaerende

Kathrine Monsrud Ekelund, Thomas Vesth og Camilla Aff Bredegaard deltog ikke i udvalgets
behandling af sagen.

Bilag






Punkt 5: Naeste mode

EMN-2022-01247



5 (Aben) Naeste mode

Sagsresumé
Nezeste mode afholdes den 12. oktober 2022 kl. 13.00-16.00.

Sagsfremstilling

Okonomi

Indstilling

Tidligere beslutninger

Beslutning
Tema for naste magde er Inddragelse malrettet sarlige grupper”. Medlemmerne kan vende
tilbage med forslag til opleeg.

Fravaerende

Kathrine Monsrud Ekelund, Thomas Vesth og Camilla Aff Bredegaard deltog ikke i udvalgets
behandling af sagen.

Bilag






Punkt 6: Godkendelse af deltagelse ved moede i Inddragelsesudvalget den 7.
september 2022

EMN-2022-01247



6 (Aben) Godkendelse af deltagelse ved made i Inddragelsesudvalget den 7.

september 2022

Sagsresumé
Sagsfremstilling
Okonomi

Indstilling

Tidligere beslutninger

Beslutning

Fravaerende

Kathrine Monsrud Ekelund
Thomas Vesth

Bilag

Medlem
Medlem

(A)
(D)
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