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Godkendelse af dagsorden
sagsfremstilling

1. Godkendelse af dagsorden
Abent

Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud Brevid: 4252975

Behandling i Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud tirsdag den 19. maj 2020, pkt. 1
Dagsordenen blev godkendt.



Orientering om covid-19 situationen

sagsfremstilling

2. Orientering om covid-19 situationen

Abent

Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud Brevid: 4329547

Administrationen giver en status pa COVID-19 situationen, herunder arbejdet med omstilling til aget
aktivitet i sundhedsveesenet i Region Sjeelland.

Sagsfremstilling

Administrationen giver pa madet en mundtlig orientering pa COVID-19 situationen, herunder bl.a.
status pa arbejdet med @get planlagt aktivitet pa Region Sjaellands sygehuse.

Gkonomi

Sagen er ikke forbundet med udgifter, der kraever seerskilt stillingtagen.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Behandling i Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud tirsdag den 19. maj 2020, pkt. 2
Orienteringen blev taget til efterretning.



Udmgntning af midler fra Budget 2020 til hgreapparatomradet

sagsfremstilling

3. Udmentning af midler fra Budget 2020 til hereapparatomradet
Abent
Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud Brevid: 4328233

Resume

Der er i budgetaftalen for 2020 afsat 10 mio. kr. til behandling af ukomplicerede haretab i 2020 samt
5 mio. kr. de fglgende é&r. Midlerne foreslas udmentet i henhold til en samlet Handleplan for
hgreapparatbehandling, som sigter pa at nedbringe ventetiden, gge kvalitet og service og
konsolidere organisationen for bade det naere og det specialiserede tilbud til borgerne i Region
Sjeelland. Der gives samtidig en status pa de allerede igangvaerende initiativer. Sjeellands
Universitetshospital deltager pa udvalgsmadet og giver en kort preesentation af og svarer pa
spargsmal om forslag til en ny organisation samt den nuvaerende situation péa klinikkerne.
Sagsfremstilling

Regionsradet har de seneste ar haft seerligt fokus pa at nedbringe ventetiden til
hareapparatbehandling og pa generelt at forbedre servicen for patienterne. Den demografiske
udvikling betyder, at vi ser ind i en stigende efterspergsel i de kommende ar. Det kombineret med
knaphed pa seerligt lzeger og audiologer, men ogsa rekrutteringsproblemer for audiologiassistenter,
betyder at der er brug for en handleplan som adresserer kapacitet, kvalitet, service og organisation.
Status

Behandling af ukompliceret hgretab forgar pa sygehus, i udvalgte speciallzegepraksis (puljeleeger),
udbudsklinik (Auditiva) og i private hgreklinikker (tilskud). Behandling af voksne med kompliceret
hagretab og af bgrn foregar kun pa sygehus. | Region Sjaelland ledes de audiologiske klinikker i Kage,
Slagelse og pa Nykgbing F. af Sjeellands Universitetshospital.

Den hidtidige indsats har veeret rettet mod at @ge kapaciteten, bade udenfor sygehus og pa sygehus.
Det er sket ved at forhagje rammen for puljeleegerne og ved at indga aftale med en privat leverandgr
til ukomplicerede hgretab. Der er ogsa tilfert midler til Audiologisk Afdeling i takt med at det har veeret
muligt at rekruttere, og her har der ogsa veeret fokus pa opgaveflytning mellem faggrupper mv.
Samlet set er der sket en stigning i antallet af personer der har faet udleveret hgreapparat i perioden
2017 - 2019

2017 2018 2019
Offentlig 4.319 4.458 5.396
Puljeordningen 1.327 1.624 2.418
Privat med tilskud 6.113 6.356 6.356
| alt 11.759 12.438 14.170

Audiologisk afdeling har gennemgaet ventelisten, og den er pr. 7. maj 2020 pa 3.755 patienter.
Ventetiden opgeres pa forskellige grupper:

- Bgrn ses uden ungdig ventetid.

- Voksne omfattet af udredningsret og behandlingsgaranti samt seerligt udfordrede patienter, f.eks.
blinde men ogsa arbejdstruede ses inden for fristerne.

For de gvrige patienter er der forskel pa ventetiden, afhaengig af hvilken geografi de har valgt:



"Grgnne” er patienter med kompliceret hgretab, der kan ses af audiologiassistent.
"Gule” er patienter med kompliceret hgretab, der skal ses af lsege.

Grgnne (uger) Gule (uger)
Kage 45 85
Slagelse 35 115
Nykgbing 75 80

Tabellen viser ventetid i tiden lige inden COVID-19-krisen, som betgd, at al planlagt behandling blev
indstillet. Aktiviteten er dog genoptaget, men ikke i samme omfang som tidligere pga. en raekke
forholdsregler, der er indfart for at forebygge smittespredning. Nedlukningen under COVID-19-krisen
betyder formentlig, at ventelisten vil stige, og det samme ma forventes for ventetiderne.

Far COVID-19-krisen opgjorde afdelingen patientstrammene over 2 uger inkl. nye henvisninger,
udleveringer og patienter, der blev erkleeret pulje- eller udbudsegnede. Antallet af nyhenviste var ca.
140 pr. uge. Samlet set indikerer tallene, at ventelisten aktuelt nedbringes med ca. 150 — 160
patienter pr. uge. Der er dog usikkerhed om tallene, da der kun er tale om en stikprgve, og der er
ikke taget hgjde for en stigende aktivitet over tid akkumulerer flere genudleveringer af hgreapparater.
Der er heller ikke taget hgjde for at kortere ventetid forventes at ege efterspargslen.

Ventetid og venteliste opgeres kun for aktiviteten pa sygehus. Ventetiden er typisk kortere i
speciallaegepraksis og behandling pa private hgreklinikker er uden ventetid.

Handleplan

Sigtet med en flerarig handleplan for det audiologiske omrade er fgrst og fremmest at nedbringe
ventetiden. Men herudover skal planen ogsa understette kvalitet og service.

Pa den korte bane har det vaeret muligt at udbygge kapaciteten, seerligt for patienter med et
ukompliceret hgretab, som kan behandles uden for sygehus. Den udfordring, vi star overfor nu og i
de kommende ar, er, at behovet for behandling af kompliceret hgretab og dermed kapaciteten pa
sygehus udggr den sterste udfordring. For at imadega rekrutteringsudfordringer skal der arbejdes
bade med arbejdsgange, opgaveflytning og organisation.

Elementerne i handleplanen er:

Kapaciteten foreslas gget med fglgende tiltag:

- Udvidelse af kapaciteten i speciallaegepraksis og udbud til behandling i privat udbudsklinik.
Rammen for puljelaeger er aget, og der er indgaet en aftale med Auditiva. Patienter, der kan
behandles i praksissektoren, opfordres til det, men det forventes, at enkelte veaelger at vente pa
sygehusbehandling.

- Udvidelse af kapaciteten pa de audiologiske klinikker. Der er tilfgrt midler til Sjaellands
Universitetshospital(finanslovsmidler som er midlertidige og lgber frem til 2022), og det er lykkedes at
@ge bemandingen, ogsa pa laegesiden. En del af de administrative og kliniske procesesser er
optimeret. Der er fortsat rekrutteringsbehov, og den samlede organisering pa tre matrikler giver
udfordringer, nar de sparsomme personaleressourcer skal servicere alle matrikler.

- @get kapacitet pa regionens tre kommunale kommunikationscentre. Som ogsa omtalt i sagen om
'’Anvendelse af midler i Budget 2020 til hgreapparatbehandling’ behandlet af udvalget pa mgdet den
5. marts 2020, er det malet, at kommunikationscentrene i Roskilde, Slagelse og Neestved kan
overtage en raekke opgaver med at tilrette apparater og vejlede patienterne, som i dag sker i
klinikkerne. Det vil age naerhed til service for borgerne, idet der er mulighed for at integrere de
kommunale vejledningsopgaver i forbindelse med hgreapparatbrug, og det vil ligeledes frigive tid til
personalet pa de regionale klinikker, sa de kan udlevere flere hgreapparater. Senere er det muligt, at



kommunikationscentrene kan varetage andre opgaver for at aflaste de audiologiske klinikker,
eksempelvis hgreprgver og udlevering af apparater.

Jget kvalitet og service:

- Bedre overblik. | dag er borgerne henvist til at se generel ventetidsinformation pa Mit Sygehusvalg.
Fremover skal det veere muligt at se mere relevant information pa regionens hjemmeside, herunder
ogsa bedre oplysning om ventetid hos puljeleegerne.

- Bedre borgerrettet informationsmateriale og vejledning. Der er allerede udviklet en raekke videoer,
som skal hjeelpe brugerne med de mest almindelige problemer med deres apparater uden kontakt til
de audiologiske klinikker. Dette har betydet et fald i kontakter til klinikkerne. Malet er, i samarbejde
med brugerne at forbedre information pa nettet yderligere.

- Ny model for genanskaffelse af hgreapparater. Hareapparatbrugere kan i dag fa udskiftet deres
apparat efter fire ar, nar garantiperioden udlgber. Bl.a. pa grund af lang ventetid, sa gnsker mange at
gere det, selv om deres apparatet stadig fungerer. Man kan pa nuveerende tidspunkt komme pa
venteliste seks maneder fgr udlgb af garantiperioden. Malet er, at der planlaegges med at udskifte
apparaterne efter behov, frem for at brugerne skrives pa venteliste, fgr der er et behov.

Forslag til ny organisation:

- Reorganisering af de tre klinikker. | dag udnyttes de sparsomme specialiserede ressourcer, spredt
pa de tre klinikker, ikke optimalt. Det betyder interne flaskehalse og dermed ventetid, og det faglige
milja, som skal bidrage til kvalitetsudvikling, kan styrkes. Malet er at samle det specialiserede i Kagge
og etablere audiologiassistentbetjente klinikker i Roskilde, Slagelse, Naestved og Nykebing F., gerne
i tilknytning til de kommunale kommunikationscentre. Det specialiserede audiologiske center vil have
bedre muligheder for at rekruttere til den ngdvendige kapacitetsudvidelse pa sygehusniveau i de
kommende ar. Sjaellands Universitetshospital deltager pa udvalgsmadet og vil svare pa spgrgsmal
om en ny organisation samt den nuvaerende situation pa klinikkerne.

Der arbejdes videre med at udvikle service og kvalitet og med gennemgang af processer pa de
audiologiske klinikker, som kan identificere opgaveflytning til andre faggrupper.

Der arbejdes ogsa videre pa at kunne indga en aftale med de kommunale kommunikationscentre i
regionen om justering og tilpasning af hgreapparater allerede i 2020. Dialogen mellem regionen og
kommunikationscentrene om at indga en sadan samarbejdsaftale vil blive genoptaget, da den har
veeret sat i bero pga. COVID-19-situationen.

Sjeellands Universitetshospital fortsaetter rekrutteringsbestreebelserne, bade af audiologiassistenter
og for andre personalekategorier.

Dialogen med puljelzegerne viser, at der er varierende kapacitet hos speciallzegerne, men at der
fortsat er betydelig rum for en udvidelse. Aftalen med Auditiva kan efter aftale mellem parterne
forlzenges, men som naevnt er behovet for mere kapacitet starst for patienter, der skal behandles pa
sygehus.

Gkonomi

| budgetaftalen for 2020 er der afsat 10 mio. kr. til behandling af ukomplicerede hgretab i 2020 samt
5 mio. kr. de fglgende ar. Med henvisning til handleplanen og behovet for at tilgodese andre grupper
med hgretab, foreslas flere indsatser.

Der foreligger endnu ikke en aftale med de kommunale kommunikationscentre og heller ikke noget
endeligt overblik over gkonomien i en sadan aftale. Afhaengig af COVID-19-krisen sigtes der mod en
aftale og opstart i eftersommeren, og det foreslas at reservere 1 mio. kr. til formalet i 2020 og 2 mio.
kr. fremadrettet. Dette vil indirekte gge kapaciteten pa hgreklinikkerne, da de ikke laengere vil skulle
tage sig af justeringer mv.

De resterende 9 mio. kr. i 2020 afszettes til at gge antallet af patienter der behandles. Udgiften pr.
patient anslas i gennemsnit til ca. 6000 kr., svarende til at ca. 1500 patienter far hgreapparat (2 arer).



Hvis det er muligt at rekruttere personale til sygehus, @ges kapaciteten her.

Er det ikke muligt, @ages puljen gennem aftale med specialleegepraksis og/eller i udbudsklinikken
Auditiva.

Gennemfgrelsen af den skitserede organisatoriske tilpasning pa Sjeellands Universitetshospital, med
et specialiseret center og 3-4 klinikker samt en tilpasning af kapaciteten pa det specialiserede
omrade, kan ikke indeholdes i den foreliggende gkonomi fra Budgetaftale 2020.

For 2021 og frem fordeles de 5 mio. kr. med 2 mio. kr. til den patenkte aftale med
kommunikationscentrene og de resterende 3 mio. kr. kan enten disponeres nu efter de samme
principper som beskrevet ovenfor, eller de kan indga i en senere stillingtagen til en organisatorisk
tilpasning af de audiologiske klinikker.

Indstilling

Administrationen indstiller, at udvalget godkender udmentning af de 10 mio. kr., der er afsat i Budget
2020 til behandling af ukompliceret hgretab.

Sagen afgares af Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud.

Behandling i Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud tirsdag den 19. maj 2020, pkt. 3
Udmentningen af midler fra Budget 2020 til behandling af ukompliceret hgretab blev godkendt.
Formalet med udmgntningen er at nedbringe ventelisten mest muligt. Det kan ske ved:

- at gge kapaciteten pa sygehusene

- at aftalen med puljeleegerne udvides

- at aftalen med vores private aktgr (Auditiva) udvides



Arsrapport for forskning i Region Sjeelland 2019

sagsfremstilling

4. Arsrapport for forskning i Region Sjzelland 2019

Abent

Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud Brevid: 4320005

Resume

Med 2019 udgaven af arsrapport for forskning forteelles historier fra forskningens verden i Region
Sjeelland med patienter og borgere som primaere malgruppe. Sundhedsteknologi er arets tema, da
forskerne her har gjort store fremskridt, og vist hvordan borger og patienter bedst far gavn af
teknologiens mange muligheder.

Sagsfremstilling

| 2019 udgaven af arsrapport for forskning i Region Sjaelland er historierne lgftet bade sprogligt og pa
billedsiden, sa indholdet i hgjere grad end i tidligere rapporter appellerer til en bredere kreds af
lzesere. Sigtet har primeert veeret at skrive for patienter og borgere og forteelle, hvor vigtig forskningen
er for os alle.

| arsrapporten forteelles saledes i en populaervidenskabelig form de gode historier om forskningen og
det at veere forsker i Region Sjeaelland, og ikke mindst, er effekten og nytten af forskningen sat hgijt i
historierne. Med denne nye tilgang til forskningsformidling, er der ikke gaet pa kompromis pa kvalitet i
beskrivelse af forskningen. Forskerne har saledes vaeret indover og godkendt journalisternes oplaeg.
Historierne i rapporten er udvalgt fra sygehusenes og andre regionale enheders gnsker om historier
fra egen verden, og er saledes et repraesentativt udtryk for den forskning, som udaves pa
institutionerne i regionen.

| 2019 springer sundhedsteknologi i gjnene som et saerligt steerkt og frontlinjeomrade indenfor
forskningen i Region Sjeelland. Sundhedsteknologi er derfor fremhaevet som et temaomrade i
rapporten med ni artikler, herunder historier om hvordan forskningen i sundhedsteknologi hjeelper
med til at fremme udviklingen af de neere sundhedstilbud. Desuden er forskning i bekaempelse af
ulighed i sundhed et satsningsomrade i Region Sjeelland, som pa flere fronter er gaet styrket ud af
2019, og har derfor faet seerlig spalteplads i rapporten.

Der er i arets udgave af rapporten ogsa tilfgjet en steerkere politisk synsvinkel pa forskningen, idet et
interview af medlemmer af Udvalget for Sygehusenes behandlingstilbud fungerer som optakt til
rapportens mange spaendende historier om forskning.

Hertil giver rapporten et grundig indblik i forskningens mange facetter i Region Sjeelland. Der er
historier om hvordan forskere arbejder dedikeret med at Igse meget specialiserede kliniske
problemstillinger til forskere som s@ger forstaelse af, hvordan samfundets starre
sundhedsudfordringer handteres — alle med den samme ambition, at sikre patienterne de bedste
behandlingstilbud og sundhed.

Med den nye form af arsrapporten, er grunden lagt for en aktiv formidlingsindsats med budskabet
om, at forskningen i Region Sjeelland er i en steerk udvikling med et klart patient fokuseret sigte.

Det skal ogsa naevnes, at igen i 2019, er antallet af videnskabelige publikationer udgaet fra Region
Sjeelland vokset stat, som det kan ses af publikationslisten i arsrapporten.

Arsrapporten er vedlagt sagen som bilag, og kan ogséa ses elektronisk via dette link:
http://publikationer.regionsjaelland.dk/data-og-udviklingsstoette/forskningens-aarsrapport-2019/
Gkonomi



http://publikationer.regionsjaelland.dk/data-og-udviklingsstoette/forskningens-aarsrapport-2019/

Sagen er ikke forbundet med udgifter, der kraever saerskilt stillingtagen.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afggres af Regionsradet.

Behandling i Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud tirsdag den 19. maj 2020, pkt. 4
Orientering om Arsrapport for forskning i Region Sjaelland 2019 blev taget til efterretning.



Arsberetning 2019 fra Steno Diabetes Center Sjeelland

sagsfremstilling

5. Arsberetning 2019 fra Steno Diabetes Center Sjzaelland

Abent

Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud Brevid: 4318708

Resume

Startskuddet for Steno Diabetes Center Sjeelland (SDCS) Iad ved éarsskiftet til 2019 og i aret, der er
gaet, har SDCS arbejdet pa at etablere sig, udarbejde strategier og handleplaner for kerneomraderne
og beskrive og igangsaette de farste behandlingsinitiativer. Arsberetning for 2019 forelaegges til
orientering.

Sagsfremstilling

| det farste ar, hvor Steno Diabetes Center Sjaelland har eksisteret, haft centret etableret sig som et
kraftcenter for udvikling i diabetesbehandling og opbygget en organisation, der favner bredt ud i
regionen og til eksterne samarbejdspartnere.

Som en del af bevillingsaftalen med Novo Nordisk Fonden har centerledelsen udarbejdet vedlagte
arsberetning for 2019, som hermed laegges til orientering for Regionsradet. Som bilag er endvidere
vedlagt driftsregnskab, rapport om forskningsaktiviteter i SDCS og notat om tilhgrende kliniske data.
Bestyrelsen for SDCS godkendte materialet d. 26. februar 2020.

Arsberetningen beskriver de aktiviteter, der er arbejdet med i lgbet af 2019. Den omhandler bl.a.
organisationen, de 11 godkendte behandlingsinitiativer, den seerlige indsats malrettet sarbare og det
tveersektorielle snit. Ydermere skildrer den arbejdet med patientinddragelse, kompetenceudvikling,
kommunikation og processen vedrgrende de opdaterede fysiske rammer.

Gkonomi

Sagen er ikke forbundet med udgifter, der kraever seerskilt stillingtagen.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afggres af Regionsradet.

Behandling i Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud tirsdag den 19. maj 2020, pkt. 5
Orientering om Arsberetning 2019 fra Steno Diabetes Center Sjzelland blev taget til efterretning.



Patientvejledningens arsberetning 2019

sagsfremstilling

6. Patientvejledningens arsberetning 2019

Abent

Udvalg for sygehusenes behandlingdtilbud Brevid: 4274122

Resume

Patientvejledningens arsberetning 2019 er udarbejdet pa baggrund af de henvendelser, som
tilbagevendende giver anledning til udfordringer i speendingsfeltet mellem lovgivning og praksis péa
sundhedsomradet.

Sagsfremstilling

Arsberetning tager afseet i Patientvejledningens vurdering af, hvad der har kendetegnet
henvendelserne i 2019. Beretningen er eksemplificeret ved en raekke konkrete patienthistorier.
Arsberetningen afspejler ligeledes de to perioderapporter, der i 2019, er fremlagt for Udvalg for
sygehusenes behandlingstilbud. Perioderapporterne adresserer aktuelle emner og gengiver konkrete
patienthistorier. Formalet har veeret at formidle et mere lgbende og aktuelt billede af de udfordringer,
som patienterne oplever, at formidle de erfaringer, der bliver opsamlet i Patientvejledningen samt at
styrke regionens muligheder for at handle pa dem.

Arsberetningen indeholder en oversigt over antallet af henvendelser til Patientvejledningen, hvem der
henvendte sig i Patientvejledningen og henvendelsesarsager. Dernaest fglger en kort gennemgang af
udvalgte problemstillinger i 2019; herunder udrednings, behandlingsgaranti og
informationsforpligtelsen, gra steer, hgreapparatomradet, patientjournal, brystundersggelser i
Ringsted og lange svartider pa diagnostiske undersggelser. Arsberetningen er vedlagt.

| tilknytning til &rsberetningen er vedlagt notat med administrationens opfalgning pa de udfordringer,
der adresseres i arsberetningen.

Patientvejledningen varetages af 5 sygeplejersker ansat i Sundhedsstrategisk Planlaegning.
Funktionen er i 2019 reduceret med et arsveerk.

Patientvejledningen vil deltage i Forretningsudvalgets kommende behandling af sagen.

Gkonomi

Sagen er ikke forbundet med udgifter, der kraever seerskilt stillingtagen.

Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Sagen afggres af Regionsradet.

Behandling i Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud tirsdag den 19. maj 2020, pkt. 6
Orientering om Patientvejledningens arsberetning 2019 blev taget til efterretning.



Aktuelle sager

sagsfremstilling

7. Aktuelle sager

Abent

Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud Brevid: 4252977

Oversigt over tilbud pa sygehusene i Region Sjeelland

Som baggrund til en fortsat droftelse af kvaliteten af tilbud pa sygehusene i Region Sjeelland, er
vedlagt et notat, som beskriver handteringen af den specialiserede behandling.

Behandling i Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud tirsdag den 19. maj 2020, pkt. 7
Der blev orienteret om aktuelle sager.




Naeste made

sagsfremstilling

8. Naeste made
Abent
Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud Brevid: 4252978

Neeste udvalgsmade afholdes tirsdag den 23. juni 2020 kl. 9.00 til 12.00 i Regionshuset.
Behandling i Udvalget for sygehusenes behandlingstilbud tirsdag den 19. maj 2020, pkt. 8
Naeste udvalgsmgde afholdes tirsdag den 23. juni 2020 kl. 9.00-12.00 i Regionshuset.
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